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MODULO CONSEGNA TELEFONO:

Cognome _____________________________			Nome ________________________________

via________________________cap__________città_____________________________________

Telefono ________________________________	Email ______________________________________________

DATI APPARECCHIO:

Marca __________________________________	Modello ____________________________________________

Imei (composto da 15 numeri reperibile su info telefono)_____________________________________________

Difetto ______________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________

Garanzia (barrare casella) 	SI          /        NO

se in garanzia allegare fotocopia documento di garanzia (scontrino/ddt/fattura/contratto)

Condizioni estetiche (segnalare con posizione urti, graffi, rotture)

___________________________________________________________________________________________

Allegare accessori di carica (cavo e alimentatore usb) in quanto testiamo tutto.

Gli apparati in Garanzia vengono portati alle condizioni di fabbrica, i dati devono essere salvati dal cliente.
Se viene chiesto il salvataggio la riparazione in un’ora non è garantita.

Indicare o rimuovere codici di protezione per eseguire test funzionali (numerico o a segno) se non indicato, e presente il prodotto viene azzerato.

Rimuovere SIM e MICROSD (in caso di problematiche di software, blocco apparecchi, allegare SD x controllo dati inseriti).

Indicare eventuali riparazione avute anche da altri laboratori__________________________________________

Dopo la consegna, entro un’ora verra’ inviato un SMS con numero di pratica.

Inserite telefono in una bustina e allegare questo modulo (se inviato modulo via email, al banco indicare Cognome).

Se inviato anticipamente via email, si procede gia’ all’ordine di eventuali ricambi per ridurre i tempi di riparazione.


Data e Firma

_____________________________________
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